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„Beratertag in Brennpunktsiedlung“ 

Ziel 

▪ Auf individuelle Bedürfnisse und Situation eingehen 

▪ Wir kommen direkt zu dir!  

Inhalte 

▪ Raum mit Infoständen (KEM, Caritas, Wohnschirm, regionaler Energieversorger, etc.) 
und Möglichkeit für persönliche Gespräche direkt in einer Brennpunktsiedlung – Türen 
immer offen lassen, um Hemmschwelle zu nehmen 

▪ Durchbesprechen der aktuellen Energiesituation (Rechnungen und Tarife besprechen, 
Zahlungsschwierigkeiten, Notwendige Investitionen z.B. ineffiziente Geräte) 

▪ Angebote vorstellen und Unterstützung für die Beantragung anbieten bzw. direkt 
vornehmen  

▪ Informationsmaterial mitgeben 

▪ Nachbetreuung anbieten  

Mögliche Partner:innen  
▪ Caritas 

▪ Wohnschirm Energie/Miete 

▪ Energieversorger 

▪ Energieberatung  

▪ Sozialgemeinde- bzw. stadträte, Sozialreferent:in, Sozialausschuss 

Ort & Dauer 

▪ 1 Beratertag in einer leerstehenden Wohnung direkt in Brennpunktsiedlung oder einem 
Aufenthaltsraum, nettes Ambiente schaffen 

▪ „Ein Kommen und Gehen“ 

▪ Möglichkeit sich telefonisch anzumelden bzw. unangemeldet vorbeizukommen 

▪ Dauer individuell 

Ressourcen 

▪ Infostände und Tische, Sessel für persönliches Gespräch 

▪ Infomaterialien zum Mitgeben 

▪ Kaffee, Getränke, kleine Snacks anbieten 

Bewerbung und Kommunikation 

▪ Plakatwerbung Aushang in der Siedlung, Ankündigung bei evt. Mieterversammlung 

https://kem.tullnerfeld-ost.at
https://energy-climate.at
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▪ Persönliche Einladung an alle Mieter:innen (z.B. kleines Sackerl mit Info an jede Tür 
hängen) 

▪ A5-Flyer (verteilen an Partner:innen, Auflegen am Gemeindeamt etc.) 

▪ Ankündigung in den Gemeindemedien und regionalen Medien 

▪ Direktansprache und Hausvertretung ansprechen 

▪ Multiplikatoren nutzen (Sozialmärkte, Tafel, Kirchengemeinden, AMS, KEMeinsam 
Homepage Liste mit Multiplikatoren etc.) 

▪ Social Media Kanäle nutzen 

▪ Einfache Sprache nutzen 

▪ Bei Bedarf: Fremdsprachen berücksichtigen und gegebenenfalls Dolmetscher 
engagieren (mit Caritas abstimmen) 

▪ In der Bewerbung aufnehmen, dass gerne Energiekostenabrechnungen mitgenommen 
werden können 

▪ Idee: Give-aways für alle Teilnehmer:innen z.B. LED-Leuchte, Abdichtungsband, 
Wasserspararmaturen  

▪ Idee: Mit Thermografie Aktion oder Energieberatungsaktion vor Ort kombinieren: 
Vorstellen der Aktion und in Interessentenliste eintragen 

Nachbereitung & Erfolgskontrolle, Indikatoren 

▪ Anzahl durchgeführte Beratungen 

▪ Anzahl verteilter Give-aways 

▪ Anzahl gestellte Anträge für Förderungen  

Mögliche Budgetposten 

▪ Druckkosten, Kommunikation und Werbung, Verpflegung, evt. Give-aways 

▪ Idee: Regionale Firmen als Sponsoringpartner für Give-aways gewinnen 

Einladungsentwurf 
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